Programa de Fortalecimiento Institucional





Justificación





Tanto el Distrito de Cartagena y Acuacar como otras entidades locales y nacionales, vienen desarrollando obras para el mejoramiento ambiental de la ciudad y su entorno próximo (v. gr., el plan maestro de alcantarillado y su fase final el emisario submarino, la bocana estabilizada, recuperación de caños, ciénagas y lagos), cuyas inversiones son de gran magnitud, para el caso del alcantarillado asciende a ca. US$150 millones.





Existen variedad de proyectos coincidentes en el espacio geográfico y objetivos generales, pero desarrollados en forma aislada unos de otros, debido a la ausencia de coordinación y cooperación interinstitucional.





Aunque las condiciones precarias del ambiente urbano y del entorno de Cartagena son enunciadas diariamente, la problemática ambiental no es comprendida en su esencia sistémica -los problemas bajo la idea de interrelación o interdependencia- y por tanto tampoco en su real dimensión.





Las entidades responsables del medio ambiente en la ciudad y la región, son de reciente creación, muchas de sus acciones son aisladas y fuera de contexto, lo cual se ha traducido en deplorables resultados (v.gr., reforestación del cerro La Popa) o acciones momentáneas sin seguimiento ni aplicación de resultados (v.gr. siembras de mangle en la margen E de la ciénaga de Tesca y bahía Barbacoas).


Ante el avance de la ciencia y tecnología, las obras involucradas en los diversos proyectos han evolucionado y requieren del estudio, conocimiento y entendimiento por parte de los funcionarios de las entidades que por competencia deben evaluarlos, es por ello fundamental la constante actualización en los diferentes tópicos.





La falta de planeación -visión hacia el futuro- se traduce en la formulación y ejecución de proyectos y acciones sin continuidad ni nexos con otros relacionados y de posible complementación; en el enfoque general de los problemas ambientales, encasillandolos en su concepción, evaluación y posibles soluciones de manejo y mitigación.





La ausencia de programas adecuados para producir e intercambiar información ambiental diversificada (identificada en la evaluación de la gestión ambiental dentro del Plan de Gestión Ambiental del Municipio de Cartagena 1996/1997), es también una muestra de la débil capacidad de planeación y gestión.





En forma similar, es poca la continuidad y por ende la efectividad de programas de monitoría para obtención de información antecedente (línea base) y seguimiento a proyectos, casi siempre argumentada en la carencia de recursos y medios adecuados (v.gr. transportes, equipos, personal).





La evaluación ya citada, identificó  además de la ausencia de sistemas de información ambiental, la carencia de capacitación de personal para el desarrollo de actividades que estén acordes con sus funciones; la carencia de una adecuada dotación logística para garantizar el cumplimiento permanente de las funciones asignadas; la debilidad en la coordinación interinstitucional para la ejecución articulada y complementaria de proyectos ambientales; en suma la falta de herramientas e información que permitan evaluar condiciones y circunstancias y tomar decisiones en la planificación.





Una rápida evaluación del estado en que funcionan dos autoridades ambientales de Cartagena de Indias, se presenta en la tabla 53.





Es Damarena la que presenta mayores limitaciones y dificultades: escaso personal, precarios equipos de oficina, carencia de centro de documentación y redes de información ambiental para intercambio, limitados medios de transporte y apoyo técnico externo.








�





Finalmente, la intervención del clientelismo dentro de las instituciones determina inestabilidad del personal (nombramientos de turno) y la pérdida de continuidad de los planes y programas de la entidad; la inestabilidad laboral y la falta de oportunidades de ascenso se traducen a su vez en la carencia de compromiso de los funcionarios con los objetivos de la institución.





Por lo anterior surge esta recomendación, considerada fundamental para facilitar la implementación y efectividad de los demás programaspara el manejo ambiental del ESC.








Objetivos





Contribuir al establecimiento de una organización operativa de mayor efectividad en las entidades responsables por el medio ambiente, que facilite el cumplimiento de funciones y logro de objetivos.


Proveer a los funcionarios de las entidades, de instrumentos conceptuales y prácticos para el estudio, comprensión y evaluación integral de la problemática ambiental de la ciudad y su entorno.





Facilitar los medios para la obtención de información básica para una acertada planificación y toma de decisiones referentes al mejoramiento del medio ambiente.





Contribuir al mejoramiento de las condiciones logísticas y locativas de las entidades responsables del manejo ambiental.





Operatividad





Entidad responsable: Debe ser la entidad dueña del proyecto, Acuacar-Alcaldía de Cartagena, ya que es quien recibirá el respaldo financiero del Banco Mundial y por tanto debe responder por la utilización de los recursos.





Entidad ejecutora:  Por ser la entidad ambiental más débil en consolidación, recursos y gestión ambiental, se considera que Damarena es la entidad que debe recibir el apoyo para fortalecimiento.    





Supervisión:  Acuacar-Alcaldía de Cartagena estarán al tanto de la ejecución del programa.





Perfil del programa 





El fortalecimiento institucional debe estar orientado a la inversión en los siguientes aspectos: capacitación y entrenamiento del personal, asistencia técnica y adquisición de equipos.





La capacitación y entrenamiento del personal





Se deberán desarrollar actividades de capacitación, actualización y entrenamiento del personal.





Las actividades pueden ser: cursos, talleres, seminarios, pasantías. Los cursos serán de carácter abierto pero de obligatoria participación para el personal de Damarena. Ya que la problemática ambiental esta relacionada con el desarrollo (proyectos y obras), es importante involucrar personal encargado de la planeación (v.gr.,POT) y áreas específicas de gestión ambiental del municipio.





Se recomienda que los cursos estén articulados a un reconocimiento profesional a nivel de postgrado (especialización o diplomado), con el fin de darles status formal y seriedad, e incentivar a empleados.





Para facilitar la asistencia e integración con las actividades diarias de trabajo, los cursos deben desarrollarse en Cartagena.





Con el fin de garantizar que los esfuerzos que se hagan en este aspecto, se reviertan en el mejoramiento del funcionamiento de la entidad, deben tenerse en cuenta los niveles y temas a desarrollarse para definir el personal al cual será de mayor utilidad, de acuerdo con su cargo y funciones dentro de la entidad. Se requiere que los funcionarios tengan continuidad laboral, especialmente para los cursos en los cuales se tendrá preferencia por los funcionarios de carrera administrativa. 





Para definir y dar prioridad a los temas a desarrollar debe contemplarse el contexto ambiental local, por tanto la capacitación debe estar centrada en la problemática ambiental de la ciudad de Cartagena.Los cursos deben incluir:





1. Conocimientos sobre los principios técnicos y científicos que rigen la problemática,


2. Conocimientos sobre la administración, gestión, políticas y normatividad, aspectos financieros, económicos y sociales relacionados con la problemática,


3. Herramientas para manejo de información y toma de decisiones.





En la tabla 54, se citan algunos de los temas sugeridos.





Los cursos deben involucrar el trabajo en equipo -tipo taller- con discusión de los temas tratados, para lo cual es aconsejable que el grupo sea de 10 a 12 personas, organizando varios cursos si es necesario. Deben ser preparados con suficiente anticipación para programar horarios de trabajo y para que sean debidamente preparados en todos sus aspectos.





Se sugiere que cada mes se realice 1 curso con una intensidad total de 20 horas de clase, distribuidas en 1 semana, es decir, 4 horas por día.,En total se sugieren 20 cursos durante los dos años previstos para este programa, lo cual acumula cerca de 400 horas. Cada curso contará en lo posible con prácticas, ejercicios y con documentos resumen de los temas tratados para su difusión.





Se recomienda que la ejecución de estos cursos la lleve a cabo la Unidad del Posgrado Aprovechamiento de Recursos Hidráulicos�, Facultad de Minas de la Universidad Nacional de Medellín,unidadde reconocida trayectoría que cuenta con experiencia previa en este tipo de cursos con nivel de postgrado para entidades particulares, con profesores de planta y especialistas vinculados para temáticas particulares. Damarena y Acuacar definiran el contrato o convenio interinstitucional pertinente.
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Para la realización de las pasantías o giras guiadas a otros lugares, se recomiendan aquellas ciudades costeras de condiciones ambientales similares, para el caso del manejo de las aguas residuales y el ESC, se recomiendan ciudades como: Sydney (Australia), Santos, Ipanema y Jacarepaguá en Río de Janeiro (Brasil), Concepción/Talcahuano, Chillán, Penco, Tomé y Valparaíso (Chile), Seattle Washington, Honolulu y Los Ángeles (EU).





La asesoría técnica





Para la adopción de herramientas útiles y nuevas tecnologías para la obtención, procesamiento y manejo de información básica,bases de datos y cartografía, como los sistemas de información ambiental (SIA) y geográfica (SIG), Damarena necesitara de asistencia técnica especializada en dichos temas.





Damarena debe contratar la asistencia técnica para obtener la capacitación y asesoría necesaria para el montaje y la conexión a redes de información ambiental interinstitucional local, regional y nacional, así como el  acceso y uso de la información de la red mundial Internet.


Ya que dentro de las recomendaciones de este estudio, se plantea la contratación por parte de Acuacar de una Secretaria técnica de manejo ambiental del ESC –la cual centralizará la información generada por los diferentes programas de manejo ambiental del ESC– se recomienda que dicha secretaría constituya el centro de información ambiental que estaría en el futuro a cargo de Damarena, por lo cual esta entidad deberá involucrar funcionarios de tiempo completo para participar en ella desde su creación y montaje. Una vez concluido el proyecto ESC, se habrá acumulado experiencia y entrenamiento en su manejo.





Se debe tener en cuenta la existencia local de instituciones diversas, con información ambiental en variedad de disciplinas y en proceso de generación de la misma, que podrían entrar a colaborar con el acopio de información sobre otros proyectos y que tendrían también acceso a la información generada durante el desarrollo del ESC. Algunas de ellas son:





• instituciones distritales: Dadis, secretaria de Educación, secretaría de planeación - Oficina de Ordenamiento Territorial


• entidades regionales: Cardique, Corpes Costa Atlántica,


• centros de investigación especializados: Invemar, CIOH-Dimar, Instituto de Hidráulica-Universidad de Cartagena, Inpa, CIO (hoy Sección Maestría en gestión ambiental de la Universidad Jorge Tadeo Lozano).





Mejoramiento y adquisición de equipos





Para facilitar y permitir la implantación de los anteriores aspectos se requiere la dotación de equipos y medios de soporte físico y de sistemas mínimos. Se recomienda que una vez definidos los alcances y evaluadas las propuestas de los asesores técnicos, se evalúen las necesidades y se proceda a la adquisición.





En el caso de Damarena es evidente la necesidad de equipos de oficina como fax, plotter, computadores y programas para el desarrollo de bases de datos y sistematización de cartografía, dotación para el centro de documentación y archivo.





Es importante tener en cuenta que Damarena cuenta con poco personal, por lo cual la creación e implantación del centro de documentación (inicialmente Secretaria técnica de manejo ambiental del ESC), puede requerir una reorganización, redefinición de funciones y responsabilidades y vinculación de personal adicional.





Oportunidad y Duración





El programa de fortalecimiento institucional debe iniciarse en el segundo semestre de 1999, época en la que se tiene previsto iniciar los diferentes programas recomendados en el presente estudio y que comenzarán a aportar información, así como aquellos que involucran a Damarena como entidad ejecutante. La duración total cubrirá un período de 54 meses, entre julio del 2000 y diciembre del 2004, cuando terminaría la fase constructiva del ESC y Damarena toma a su cargo el centro de información montado y con abundante material.





Se prevé un período de 4 meses para el proceso de concurso y contratación de consultores y asesores; 14 meses para la Implementación y montaje de sistemas SIA y SIG,mes 5 a mes 18; a partir del mes 19 hasta el final del proceso, mes 54 en el 2004, se tendrá el entrenamiento en el manejo de la información acumulada y su sistematización.





Presupuesto estimado





El presupuesto estimado para el programa es de US$224.000





Se contemplan los siguientes ítems para el calculo de costos de esta recomendación:


• Contratos o convenios con consultores para implementar los cursos de capacitación y entrenamiento, que incluyen: expertos de alto nivel, entidades, insumos (ayudas audiovisuales, papelería, fotocopias,...)


• Tiquetes, viáticos, contactos para pasantías a otras ciudades


• Equipos: sistemas y programas de computación, muebles, papelería, líneas y aparatos telefónicos, fax, cuentas internet, fotocopiadoras, impresoras, escáner, plotter.


.





� En forma previa a esta recomendación, se consulto sobre la disposición de dicha entidad.
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